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Nimi

é{aekisterin- Hakonen Solutions Oy

pltaja Osoite
Ansatie 4, 01714 Vantaa
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
020 160 5000

2 Nimi )

Yhteyshenki- ig:f” Vaalasmaa

6 rekisteria | ansatie 4, 01740 Vantaa

koskevissa

aSiO I ssa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
emmi.vaalasmaa@hakonen.fi

3 Hakonen Solutions Oy:n asiakasrekisterit

Rekisterin

nimi

4 Rekisterin kayttotarkoitus on Hakonen Solutions Oy:n asiakasrekisterin yllapitaminen seka

HenkilGtieto- |asiakkaiden tilausten arkistointi ja kasittely seké asiakassuhteen hoitaminen. Rekisteria kaytetaan

jen kasittelyn |myds kadonneiden lahetysten seurantaan. Tietoja voidaan kayttaa Hakonen Solutions Oy:n

tarkoitus toiminnan kehittamiseen, tilastollisiin tarkoitukseen ja henkildkohtaisemman kohdennetun sisallén
tuottamiseen verkkopalveluissamme. Henkil6tietoja kasitellaan henkildtietolain sallimissa ja
edellyttAmissa rajoissa.
Rekisterin tietoja voidaan kayttda Hakonen Solutions Oy:n omissa rekistereissd mainonnan
kohdistamiseen luovuttamatta henkil6tietoja ulkopuolisille tahoille. Hakonen Solutions Oy saattaa
kayttad asiakas- ja palvelusuhteen yllapitdmiseen yhteistydkumppaneita. Osa rekisteritiedoista
saatetaan siirtda yhteistydkumppanin palvelimille teknisten vaatimusten vuoksi. Tietoja kasitellaan
ainoastaan Hakonen Solutions Oy:n asiakassuhteen yllapitamiseen teknisten rajapintojen kautta.
Hakonen Solutions Oy:lla on oikeus julkaista asiakasrekisterin sisaltamat tiedot séhkodisena tai
kirjallisena luettelona, ellei asiakas sita erityisesti kiella. Luettelolla tarkoitetaan esim. postitustarroja
suoramainoksiin. Asiakkaalla on oikeus kieltaa tietojen julkaiseminen ilmoittamalla siitd Hakonen
Solutions Oy:n asiakaspalveluun, puh. 020 160 5000 tai rekisterinhoitajalle.

5 * Henkilon etu- ja sukunimi

Rekisterin |« Sahkdpostiosoite

tietosisalto

* Postiosoite

* Puhelinnumero

* Tiedot kasitellyista tilauksista
« Tilausten seurantatiedot




6
Saannénmu-
kaiset tieto-
lahteet

Yritys- ja kuluttaja-asiakkaiden tekemat tilaukset ja yhteydenotot
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7 Asiakasrekisterin tiedot ovat ainoastaan Hakonen Solutions Oy:n kaytdssa, paitsi Hakonen Solutions
Tietojen Oy:n kayttaessa ulkoista palveluntarjoajaa joko palvelun tuottamiseen tai luottopaatoksen tueksi.
saan- Tietoja ei kuitenkaan luovuteta Hakonen Solutions Oy:n ulkopuolelle tai sen yhteistybkumppaneiden
nénmukaiset |omaan kayttoon, paitsi luottohakemukseen, perintaan tai laskutukseen liittyvissa asioissa seka
luovutukset |lainsaadannon velvoittaessa.

8 Tietoja ei siirretd EU:n tai ETAN:n ulkopuolelle

Tietojen

siirto

EU:n tai

ETA:n

ulkopuolelle

9 A Manuaalinen aineisto

Rekisterin Manuaalinen aineisto sailytetdan luikituissa tiloissa, eik& luovuteta sivullisille

suojauksen

periaatteet

B ATK:lla kasiteltavét tiedot

Rekisteria ei luovuteta sivullisille. Rekisterin kayttdoikeus edellyttdd Hakonen Solutions Oy:n
sisaisen verkon kayttajaoikeuksia. Rekisteri sijaitsee Hakonen Solutions Oy:n palomuuri ja
salasanasuojatulla palvelimella. Rekisteria kayttavat vain ne henkilot, joiden tehtaviin se kuuluu
ja joita sitoo salassapitovelvollisuus.




